SW podpora e-learningu na ZCU

Vychozi situace

IS/STAG

Zakladni nastroj pro administraci studia na ZCU je zaji$tény po&etnym vyvojovym tymem a
dodavany pro dalSich 12 univerzit. Z toho vyplyva nutna standardizace feSeni, do které
spada i napojeni na externi systémy podpory distan¢ni vyuky. Ve vSech niZze uvedenych
systémech IS/STAG zaklada studijni skupiny a udrzuje jejich ¢leny (denné aktualizuje
seznam studentl a vyucujicich).

Courseware

Ve své dobé (pfed 10-15 lety) velmi progresivni a slibny nastroj dopliujici IS/STAG.
Nepodafilo se ho vSak prosadit na dalich univerzitach a tak nebylo ekonomicky unosné
produkt dale rozvijet. V sou€asnosti uz nemize CW dostupnymi funkcemi konkurovat
ostatnim platformam. CW také nema zadné unikatni vlastnosti, které by ostatni platformy
nebyly schopny poskytnout. CW Ize jesté nékolik let udrzovat v chodu (bez dalSiho rozvoje,
jen bezpec&nostni zaplaty). Na druhou stranu, udrzovani neperspektivniho SW v chodu
shiZuje pfehlednost prostiedi pro studenty i vyucujici.

LMS Moodle

Dlouhodobé provozovany a rozvijeny nastroj pro fizeni vyuky. Je vyuzivan pro
e-learningovou podporu prezencnich studijnich programu, distan¢ni ¢ast kombinované formy
studia a distanéni vzdélavani v ramci celozivotniho vzdélavani. Propojeni s IS/STAG je
funkéni a intenzivné vyuzivané. Moodle je dale pouzivan pro on-line Skoleni zaméstnancu a
studentd.

Vyhrady jsou k nepfehlednému rozhrani, ale ty by mély pominout s novou verzi Moodle LTS
4, ktera bude nasazena o letoSnich prazdninach.

V systému elektronické podpory vyuky na ZCU je to jediny komplexni celouniverzitni systém
pro fizeni vyuky, oproti ostatnim systémuim obsahuje moznost priibézného monitoringu
studentd, generovani statistik a mnoho dalSich specifickych funkci. Systém je z tohoto
pohledu dal$imi systémy pouzivanymi na ZCU nenahraditelny.

Google Workspace

Google Apps for Education vyuzivame pies 15 let, verzi zdarma jsme tehdy integrovali jako
doplfikovou sluzbu. Velky rozvoj vyuziti Google nastal v dobé covidu pfedevsim u sluzby
Classroom a Meet, vyuzivanymi pro distan¢ni vyuku. V té dobé jsme zacali platit licence za
rozSifené vlastnosti. Prostfedi Google Workspace je pfimo napojeno na IS/STAG.



Google sluzby jsou ocenovany pfedevsim pro jednoduché ovladani a prehlednost.

Microsoft 365

M365 je deli dobu integrovano do prostfedi ZCU, pavodné predevsim pro ziskani
bezplatnych licenci Office pro studenty. Vyuziti M365 silné vzrostlo v dobé covidu, kdy se
MS TEAMS zacal vyuzivat pro distan¢ni vyuku. Prostfedi M365 je pfimo napojeno na
IS/ISTAG

M365 Ize povazovat za urdity standard komunikace (napf. spole¢né projekty VVS téméf bez
vyjimKy vyuZzivaji pro komunikaci a sdileni MS TEAMS). Nékteré soucasti vyuzivaji M365
také pro fidici ¢innosti pracovisté a pro komunikaci s komerénimi partnery.

Provozni hledisko

Courseware

Provozni naklady relativné malé, odstaveni CW nepfinese znatelné uspory ani v HW, ani v
udrzbé. Vlastnosti SW jsou zakonzervované.

Moodle

Moodle bézi jako lokalni sluzba na naSem HW. Pro technickou podporu provozu aplikace,
aktualizace a rozvoj (doplriky) vyuzivame externiho dodavatele. Rozvoj Moodle umime
¢astecné financovat z projektovych zdroju. Jednou pofizeny HW a konkrétni verzi SW
muzeme provozovat pomérné dlouhou dobu bez dodatecnych nakladi (Moodle je
open-source, neplatime zadnou licenci).

Nové verze SW instalujeme dle vlastni potfeby, dostupna funkcionalita a verze SW je tedy
pod kontrolou v naSich rukou.

M365 a Google Workspace

Integrace obou cloudovych sluzeb obsahuje pfedevSim spravu uzivatell a pfidélovani
licenci. Vyznamnéjsi HW zdroje obé sluzby necerpaji, zdroje ziskavame z cloudu
dodavateld.

Nevyhodou obou sluzeb je zavislost na platbé licen¢nich poplatkl. Jakmile poplatky
prestaneme platit, sluzba bude mit omezené parametry (napf. celkovou kapacitu ulozisté
dat) a nékteré funkce ztracime zcela.

Nové funkcionality pfichazeji Casto, ale jejich nasazeni a ukon&eni (!) neumime ovlivnit.
Pokud dodavatel sluzeb zméni vlastnosti, licencovani, ceny, nedokazeme tomu nijak
zabranit.



Funkéni hledisko

Studijni agenda

Studijni agenda ma za ucel pfedevsim administraci studia. Pro ucely tohoto dokumentu je
ale studijni agenda zarover vstupnim bodem a rozcestnikem na platformy e-learningové
podpory. Student se ze svého rozvrhu vyukovych akci musi jednoduse dostat na konkrétni
platformu, kde jsou ulozeny studijni materialy nebo probiha distanéni vyuka.

Hlavni platforma e-learningové podpory

Z&kladni vlastnosti hlavni platformy e-learningové podpory:

integrace do prostiedi ZCU vé&etné uzivatelskych kont a roli,

efektivni tvorba a sprava vyukovych material( v dlouhodobém hledisku,
fizena kvalita vyukovych materialt (moznost dohledu fakulty nad vyukovymi
materialy),

moznost udrzeni konkrétni verze a funkcionality,

mozneé rozSifovani o specifické funkcionality a potfeby,

plna kontrola uloZzenych dat, prevence ztraty dat pfi odchodu uzZivatele (a
blokace/zru$eni konta).

V nasem prostfedi splfiuje tyto pozadavky pouze LMS Moodle.

Operativni vyukové aktivity

Pro kratkodobé a operativni €innosti pfi vyuce jsou vhodné cloudové sluzby. Poskytuji celé
spektrum funkci, které se dynamicky méni a roz$ifuji podle aktualni obliby a potfeby
uzivatelu. Dlouhodoba stabilita funkci uz neni tolik dilezita, stejné jako uchovani dat v
dlouhém horizontu. Vyukové objekty vznikaji a zanikaji dle aktualni potieby.

U t&chto nastroju je dalezita zakladni integrace do prostfedi ZCU (uzivatelé a pridélovani
licence) a napojeni na IS/STAG. Patfi sem M365 a Google.

Zavery
Shrnuti zaméru v dalSim obdobi pro jednotlivé oblasti:

IS/STAG

Rozvoj IS/ISTAG bézi v sou€asnosti podle plani NPO C3. V oblasti podpory nastroju pro
distan¢ni vzdélavani bude zlepSeno pfedevsim smérovani uzivatell (studentd i vyucujicich)
do vybranych nastroju. Jde o webovou aplikaci (portal) a nové také o mobilni aplikaci
IS/STAG, kde je k dispozici zakladni rozcestnik na platformy, ve kterych jsou vyukové
materialy ke konkrétnimu pfedmétu nebo konkrétni rozvrhové akci.



Podstatnou ¢asti feseni je i spravné informovani studentt o existenci oficialni mobilni
aplikace a rozcestniku ke studijnim materialim - je potfebna revize dokumentace a
informacénich materiala fakult pro nové studenty.

Courseware

Je potieba dofesit utlum CW. Dlouhodobé udrzovani CW v chodu sniZuje pfehlednost
prostfedi - jde jen o dalSi alternativu k ostatnim nastrojim. Je tfeba upfesnit atlumovy plan,
urcit pevny harmonogram ukonéeni provozu a podporu migrace stavajicich material(i do
jinych platforem.

Moodle LMS

PokraCovat v rozvoji této platformy s vyuzivanim moznosti budoucich projektovych vyzev.
Rozvojové prace bézi nyni hlavné pod hlavi¢kou a financemi NPO C2. Nejvice viditelnym
krokem bude nasazeni nové verze Moodle LMS 4 od léta 2023.

Microsoft 365

Lze oCekavat narlst vyuziti M365 pro fizeni univerzity a fakult. M365 povazujeme za
primarni cloudovou platformu pro podporu fizeni univerzity a komunikaci s partnery v
projektech. Mira vyuziti M365 ve vyuce je i nadale ponechano na zvazeni fakult. Zakladni
licence Microsoft 365 A1 je zdarma, tyto funkce budou nadale dostupné pro vSechny
uzivatele ZCU. Porovnani licenci zde.

Google Workspace

Pracovisté, ktera preferuji Google sluzby, budou muset vyfesit otazku licence Google
Workspace for Education Plus. Plodna uhrada licence pro celou univerzitu nebude do
budoucna zfejmé udrzitelna. Lze pak oCekavat urcité omezeni v nékterych oblastech sluzby
(vétSi ulozné prostory, dostupnost prémiovych funkci). Situaci Ize feSit nakupem
individualnich licenci pro vybrané pracovniky a migraci nékterych sluzeb (zalohovani dat)
do jiného prostredi.

Zakladni funkcionalita (Google Workspace for Education Fundamentals) pro vSechny
uzivatele ZCU by v kazdém pfipad& neméla byt dotéena, Google Workspace bude nadale
integrovano do prostfedi ZCU jako dopliikova sluzba. Porovnani licenci zde.

Zpracovalo Centrum informatizace a vypocetni techniky, 7.6.2023


https://edudownloads.azureedge.net/msdownloads/Modern_Work_Plan_Comparison-Education.pdf
https://edu.google.com/workspace-for-education/editions/compare-editions/

